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Présentation de |'éditeur

L 'auteur nous révéle comment déceler un vrai envo(itement, ses 9 formes de nuisances, et surtout, les
techniques efficaces de désenvoltement. |1 n'hésite pas non plus a dénoncer toutes les dérives et tous les abus
de nombreux pseudo-opérateurs sans scrupules.
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