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Présentation de I'éditeur

Dans un hépital dit numérigue, tous les modes de fonctionnement sappuient sur les technologies de
I'information et de la communication. C'est un hépital "sans papier” disposant d'une architecture technique IP
(Internet Protocol) et d'un systéme d'information centré patient ouvert sur le monde extérieur. Son
organisation résulte de I'interaction de quatre familles de technologies : informatique, robotique,
communicatique et immotique. "Comme tous les domaines d'activité, I'ndpital est envahi par lamarée
numeérique. Cette déferlante a des conséquences sur les pratiques professionnelles et larelation aux patients
mais aussi sur tous les rouages de I'hdpital, sur son organisation, son mode de gouvernance et sur le réle qu'il
est appelé ajouer au sein de son territoire de santé. Compte tenu de cette nouvelle donne, il est urgent de ne
plus bétir d'hdpitaux qui, clinquants sur le plan architectural, maintiennent des modes de fonctionnement et
de raisonnement obsol étes. La question devient : Comment concevoir un hdpital tout numérique al'état de
I'art et comment projeter les organisations du futur dans une convergence numérique ? Pour y répondre, on
trouvera dans cet ouvrage un cheminement qui conduit avoir comment donner corps a un design des
processus ? médicaux et non médicaux ? en intégrant |'apport des technologies de I'information et de la
communication. On découvrira ensuite comment établir concretement larelation entre le design des
organisations et le projet architectural pour, enfin, mesurer lavaleur créée par I'investissement en
technologies de I'information. Partisan d'une vision systémique qui transcende le cloisonnement habituel des
savoirs architecture/ingénierie/management, |'auteur propose aux équipes de maitrise d'ouvrage et aux
équipes de maitrise d'oeuvre un référentiel, une méthode de travail et des outils. Composé comme un guide
de programmation et de conception, ce livre pose les premiers fondements d'un Evidence Based Design
hospitalier alafrancaise." Louis Omnes. Biographie de I'auteur

Economiste spécialiste du secteur hospitalier, ancien directeur exécutif al'AP-HP, Louis Omnés a publié de
nombreux articles et participé a plusieurs ouvrages collectifs (Masson, Odile Jacaob. etc.) avant de signer en
2006 un chez Tallandier : HOpital Pompidou, une rumeur maligne. Expert dans le domaine du
fonctionnement et de la gestion des centres hospitaliers, il dirigea notamment I'HOpital européen Georges
Pompidou dont il fut le fondateur. Consultant en stratégie médicale et numérique depuis 2008, il apu
enrichir saréflexion en puisant dans I'expérience des hépitaux numeériques les plus récents, en Fronce et a
|'étranger, tout en participant ala conception de trois futurs hdpitaux numériques a Nantes, Monaco et Lens.
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