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Présentation de l'éditeur
Comment entreprendre sur le web ? Comment choisir une solution de création de site ? Quels leviers
d’acquisition mettre en oeuvre ? Comment interpréter les KPI (indicateurs clés de performance) ou les
statistiques de trafic ?
Découvrez 65 outils et méthodes indispensables qui accompagneront l’entrepreneur dans les
différentes étapes de la création d’entreprise : de l’élaboration du projet à la promotion de son activité
online.
Traité de façon synthétique et pratique, chaque outil est décrit sur 2 ou 4 pages par un schéma, l’essentiel en
français et en anglais, les objectifs, le contexte d’utilisation, les étapes de mise en oeuvre, les avantages et les
précautions à prendre, ainsi que des conseils méthodologiques. Certains outils sont complétés d’un
approfondissement et d’un cas d’entreprise. Les compléments vidéo et les liens accessibles par QR code
offrent une expérience de lecture multimédia innovante et vous présentent les outils en situation. Biographie
de l'auteur
Directrice du département digital marketing du Pôle ESG, elle est responsable pédagogique de la
spécialisation Digital Business et du MBA e-business
de l’ESG Management School, et cofondatrice de la chaire Digital Business de l’ESG Management School.
Linkedin.com/in/catherineheadley

Adnane Maalaoui
Docteur en sciences de gestion, professeur associé à l’ESG Management School, il est responsable de la
spécialisation Entrepreneuriat et responsable de l’incubateur AUDACE. Il est co-responsable de la chaire
Entrepreneurship et sustainable business. Il est auteur d’articles dans des revues académiques et
professionnelles.
Linkedin.com/in/maalaouiadnan
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